
Сервисы Сбер А для 
участников закупок. Типовые 
ошибки участников закупок



Авторизация на Сбер А



Запрос на разъяснение положений извещения
(ст.42 ч.5 44-ФЗ):

 Любой участник вправе  подать запрос не позднее,
чем за 3 дня до окончания  срока подачи заявок;

 Не более 3-х запросов;  Заказчик размещает в ЕИС  разъяснения 
положений извещения о закупке, не  
позднее 2-х дней, со дня, следующего за 
днем поступления заказчику  запроса о 
разъяснениях  положений извещения  
осуществления закупки;

 Заказчику запрос приходит 
БЕЗ информации об 
участнике (анонимно). Но 
участник может  прикрепить 
файл, в котором указывает 
своё наименование.



Запрос на разъяснение положений извещения

,



Документы о соответствии участника дополнительным 

требованиям
Для направления электронных документов, предусмотренных
перечнем, установленным
Правительством РФ в соответствии с частью 3
статьи 31 Федерального закона № 44-ФЗ,
в личном кабинете участника доступен для
использования раздел меню «Документы о соответствии участника».

В разделе «Документы о соответствии участника»  
предусмотрено направление/изменение  
документов в соответствии с ч 2, 2.1 статьи 31
Закона № 44-ФЗ, а также документов,
подтверждающих соответствие участника  закупки 
дополнительным требованиям в  соответствии с 
Постановлением Правительства
№ 99 (требования применялись до 01.01.2022)



Документы о соответствии участника дополнительным 

требованиям

Направление/изменение документов  осуществляется 
нажатием кнопки «Направить/изменить», расположенной  
напротив требуемого вида ТРУ.

Направление документов и их рассмотрение
осуществляется отдельно по каждому виду ТРУ.
После успешной процедуры загрузки и направления
документов и
сведений, заявке будет присвоен статус - «Заявка на
рассмотрении». До рассмотрения оператором
документов о соответствии участников
дополнительным требованиям, внесение изменений в
документы и сведения не предоставляется
возможным.
В случае, если заявка будет отклонена оператором,
участнику будет доступен функционал изменения и
повторного направления документов.



Подача заявки на участие
Поиск процедуры:
Процедуры -> Реестр объявленных процедур

Для поиска интересующих  Вас процедур 
необходимо  ввести ключевое слово или  
Номер процедуры.
Можно воспользоваться
Фильтрами поиска из списка,  
выпадающего по нажатию на  кнопку 
Добавить/изменить. Кнопка «Подать 
заявку»  находится в нижней панели.



Подача заявки на участие

Блок общих сведений о процедуре: 
Номер, Наименование, НМ(Ц)К, 
Размер обеспечения

Следующий блок:
Преимущества,  Требования,  
Ограничения.

Вся необходимая информация 
со ссылками  на нормативно-правовые  
акты 



Подача заявки на участие

Если указывается реестровый номер независимой гарантии (НГ) , то блокирование происходит  по НГ. 
Участник может указать совместно с реестровым номером НГ и номер спецсчета, в  этом случае: 
в первую очередь будет проверяться НГ, а в случае отсутствия НГ в реестре НГ  запрос на блокировку 
отправится на спец счет Участника. Если указан только спец счет, то  блокирование осуществляется на 
спец счете. НГ в реестре не проверяется!

ДС будут заблокированы сразу после подачи заявки



Подача заявки на участие



Подача заявки на участие



Аукционный робот

бесплатная функция Сбер А, которая позволяет совершать подачу  ценовых предложений на 
аукционе без участия пользователя

При активации робота подача 
предложений о цене контракта 
начинается через 1 минуту
после начала аукциона. 
Робот подает предложение о цене 
контракта 1 раз в одну минуту.



Проведение аукциона
Аукцион проводится в 2 этапа.
Этап торгов: для ценовых предложений участников выделяется 4 минуты.  Если поступит ценовое предложение, то 
время продлевается еще на 4 минуты.  Ценовые предложения подаются в пределах «шага аукциона» (0,5-5% от НМЦК).
Этап закрытия торгов: это 10- минутный интервал, в течение которых участники могут  сделать ценовые предложение 
без учета «шага аукциона», чтобы приблизиться к лучшему предложению и занять 2-е место, 3-е место и т.д. На этом 
этапе ценовые предложения могут подавать все участники, кроме предложившего лучшую цену или такую же на этапе 
торгов.

Для участия в аукционе участник переходит в раздел «Процедуры» - «Заявки на участие в процедурах», 
далее через пиктограмму «Перейти в торговый зал».



Проведение аукциона



Проведение аукциона



Подведение итогов аукциона

В личный кабинет 
участника  закупки во 
входящие  документы 
приходит уведомление 
о результатах  
рассмотрения заявки
участника:



Порядок заключения контракта

Уведомления о контракте  направляются 
во входящие  документы.
Для действий с контрактом  необходимо 
перейти во вкладку 
Контракты – Мои  Контракты. 
Далее нажать  пиктограмму       для перехода 
в карточку  контракта.

В разделе События отображается 
Регламентированный срок  подписания 
контракта.

Доступные действия:  
Подписать контракт  
Направить протокол разногласий



ВОЗМОЖНОСТИ ПЛОЩАДКИ

ДЛЯ ПОСТАВЩИКОВ

1 3 4 5 6

Подписка на процедуры

Персонализированный выбор информации Добавление процедур в список избранных

Бесплатная подписка с учетом фильтров
по процедурам, по организаторам торгов,
по регионам и др.

Автоматический подбор возможных торгов
для участников



ВОЗМОЖНОСТИ ПЛОЩАДКИ
ДЛЯ ПОСТАВЩИКОВ

1 2 4 5 6

Удостоверяющий центр

Удостоверяющий центр, учрежденный
Сбербанк–АСТ

Возможность подключения к системе
электронного документооборота

Получение электронной подписи
для участия в государственных
и корпоративных закупках



ВОЗМОЖНОСТИ ПЛОЩАДКИ
ДЛЯ ПОСТАВЩИКОВ

1 2 3 4 6

Специальный счет

Быстрое открытие Услуга СМС–информирования об операциях

Дистанционное открытие с помощью
сервиса электронного документооборота
e–invoicing



ВОЗМОЖНОСТИ ПЛОЩАДКИ
ДЛЯ ПОСТАВЩИКОВ

1 2 3 4 5

Независимые гарантии

Пред–одобренный лимит суммы
независимой гарантии

Минимум документов, предзаполненная
анкета

Расчет стоимости для конкретной
процедуры в режиме онлайн

Ответ от банка в течение часа

Подача заявки на получение НГ
из личного кабинета участника торгов

30 



Собрана вся информация с площадки

о настройках и действиях как для 

заказчиков, так и для участников.



Телеграмм канал

https://t.me/allzakupki



1. Отсутствие конкретных характеристик товара
2. Несвоевременная аккредитация по дополнительным 

требованиям
3. Отсутствие/нехватка денежных средств на 

специальном счете
4. Нарушение контрактных сроков

5. «Больше не значит лучше»



Присоединяйтесь 
к новому сообществу

Найти новых заказчиков

Расширить сферу своего влияния 

в отрасли

Понять законодательную часть закупок

Обменяться опытом и обсудить проблемы с 

коллегами

Расскажем, какие бывают торги

Объясним, как правильно подать 

заявку на участие и избежать ошибок

Ответим на ваши вопросы

Проведём обучающие вебинары

Поделимся знаниями и примерами 

из жизни

Помочь поставщикам в изучении законодательной части 

закупок, освоении инструментов ЭТП для участия в торгах, 

поиске новых заказчиков.

«Помощник Поставщика» от Центра Поддержки Поставщиков

ПРИГЛАШАЕМ ВАС

supplier@sberbank-ast.ru

Контакты для обращений и предложений

mailto:supplier@sberbank-ast.ru  ?subject=Обращение, предложение


Анюшина Дарья Сергеевна
Территориальный директор 
АО «Сбербанк-АСТ» по ЦФО
+7 (985) 967-94-62
dsanyushina@sberbank-ast.ru


